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REGRAS DE CHAMADA TURISLAB - 2026

A colaboracao formada pela Agéncia de Turismo da Galicia, pela Camara de Comércio de
Pontevedra, Vigo e Vilagarcia de Arousa e pela Comunidade Intermunicipal do Alto Minho
promove o empreendedorismo e a inovagao como instrumentos para reforgar a competitividade
do turismo, a melhoria territorial e a criagdo de novas oportunidades econémicas na Galiza e no
Alto Minho.

Neste contexto, esta a ser promovido o TURISLAB - Acelerador de Projetos de Turismo, uma
iniciativa que visa apoiar empreendedores e empresas com projetos inovadores relacionados
com o setor do turismo, através de formagao, mentoria, networking e enfoque com potenciais
investidores e parceiros estratégicos.

A TURISLAB visa contribuir para a aceleragao e consolidagado de projetos turisticos inovadores,
sustentaveis e escalaveis, reforcando a cooperacéo transfronteirica entre a Galicia e Alto Minho.

ESTRUTURA DA CHAMADA:

No final do Programa de Aceleracéo, os 2 projetos selecionados na Final do Demo Day serao
premiados e, através dos mecanismos previstos na organizacdo desta competicdo, sera
condicao essencial para o prémio que os selecionados cumpram o0s requisitos para serem
beneficiarios.

O chamado TURISLAB ¢ realizado nas seguintes fases:
e Fase 1 — Convocatdria para propostas e selegao de projetos
e Fase 2 — Pré-Academia
e Fase 3 — Academia
e Fase 4 — Dia do Investidor e Fim do Demo Day

No final do Programa de Aceleracdo, serdo atribuidos prémios aos projetos vencedores,
selecionados pelo juri final, assim que cumprirem os requisitos definidos nesta convocatoria.

PARTICIPANTES

Os seguintes podem participar:
e Empreendedores com ideias ou projetos inovadores ligados ao setor do turismo;
e Empresas legalmente constituidas por menos de dois (2) anos na data da candidatura,
com atividade relacionada com o turismo.

Os projetos devem estar ligados a Galicia ou ao Alto Minho.

Perfil do Projeto

Os projetos candidatos devem submeter:
e Carater inovador;
e Impacto positivo no territorio e na sociedade;
e Enquadramento no setor do turismo.
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Selegao de projetos
Apos a analise das candidaturas, o Comité de Selecéo ira escolher:
e 30 projetos selecionados;
e 10 projetos alternativos.

Os 30 projetos selecionados participarao na fase Pré-Academia, organizados em dois grupos de
15 projetos.

Apos esta fase, serdo selecionados 24 projetos finalistas para integracao na Academia.
A selecao procurara garantir o equilibrio territorial entre os dois territérios parceiros, com uma
distribuigdo aproximada de:

e 70% dos projetos na Galiza;
e 30% dos projetos de Alto Minho.

Submissao de candidaturas:

O prazo para candidaturas sera entre as 09:00 de 27 de maio de 2026 e as 23:59 de 22 de junho
de 2026.

As candidaturas devem ser submetidas eletronicamente através do formulario disponivel em:
www.turislab.gal

Categorias

e TRAVEL TECH - Projetos tecnoldgicos aplicados ao setor das viagens e turismo,
incluindo solugbes digitais, plataformas, aplicagdes, inteligéncia artificial, automacgao,
analise de dados, experiéncia do utilizador e inovagao tecnoldgica.

e ROTA DE INFRAESTRUTURAS - Projetos que contribuem para a melhoria,
modernizagao ou criagao de infraestruturas e servigos turisticos, promovendo um turismo
mais acessivel, qualificado e especializado.

e CAMINHO DE SANTIAGO - Projetos que valorizam, reforcam ou diversificam a oferta
turistica associada ao Caminho de Santiago, melhorando a experiéncia de peregrinos e
visitantes.

e SOCIAL TECH - Projetos turisticos com impacto social positivo, focados na inclusao,
acessibilidade, coeséo territorial, participagdo comunitaria e melhoria da qualidade de
vida através do turismo.

e SUSTENTABILIDADE - Projetos que promovam praticas sustentaveis no turismo,
incluindo eficiéncia energética, economia circular, preservagao ambiental, mobilidade
sustentavel e melhoria dos recursos locais.

e GASTRO TECH - Projetos inovadores relacionados com gastronomia e vinhoturismo,
integrando produtos locais, restauragao, cultura, turismo e diferenciando experiéncias
gastronémicas.

e TURISMO COSTEIRO - Projetos relacionados com o turismo costeiro, nautico e maritimo,
incluindo atividades relacionadas com o mar, a valorizagdo do patriménio maritimo e o
desenvolvimento de experiéncias turisticas associadas a agua.
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DOCUMENTAGAO OBRIGATORIA

A candidatura deve incluir:
e Relatorio descritivo do projeto;
e Documento de identificacdo do candidato;
e Endereco de email e contacto telefonico.

A falta de documentacao obrigatdria pode resultar na exclusdo da candidatura.

A Equipa de Coordenacgao pode solicitar esclarecimentos ou documentagcdo adicional sempre
que considerar necessario.

PROCESSO DE SELEGAO
As candidaturas aceites serao avaliadas pelo Comité de Selecéo.

Quando necessario, podem ser realizadas entrevistas presenciais ou online com promotores de
projetos.

Os resultados serdo comunicados individualmente aos candidatos selecionados através dos
contactos fornecidos na candidatura.

Os candidatos selecionados devem confirmar a sua participagdo no prazo maximo de trés (3)
dias apds a comunicacao oficial para: info@turislab.gal

A falha em responder dentro do periodo estabelecido sera considerada retirada, e sera
convocado o proximo projeto alternativo.

CRITERIOS DE AVALIAGAO

Para reforgar a objetividade, transparéncia e rastreabilidade do procedimento de avaliagéo do
projeto, considera-se apropriado incorporar uma definicdo precisa dos critérios de avaliagao, a
sua ponderagao

A selegdo dos projetos sera realizada de acordo com uma matriz estruturada de avaliagao, na
qual cada candidatura sera avaliada de acordo com os critérios estabelecidos no concurso,
aplicando a cada um peso especifico na pontuagao total.

Como orientagao, a avaliagao esta estruturada da seguinte forma:

e Equipamento: ponderagdo *20%*. Sera valorizado que o grupo promotor cubra as
necessidades e competéncias necessarias para o desenvolvimento do projeto, bem como
a complementaridade entre os seus membros.

e Impacto econdmico: ponderagao de *20%*. Sera avaliado o impacto direto e indireto que
o0 projeto pode gerar em termos de atividade econdmica, geracdo de negdcios,
subcontratacdo, prestagédo de servigos e dinamizagéo setorial.
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e Orientacdo do produto: ponderagdo de *20%*. Sera valorizado que o projeto esteja
orientado para o design, desenvolvimento e comercializagdo de produtos e/ou servigos
embalados, com potencial de repeticdo e escalabilidade comercial.

o Fatores de inovagao: ponderacao de *10%*. Sera avaliado o grau de inovagédo na
proposta de valor, segmentos de clientes, canais, fontes de rendimento, estrutura de
custos, incorporagao de tecnologia ou criagdo de novos canais de negécio.

e Impacto no setor do turismo: ponderacédo de *10%*. Sera avaliada a capacidade do
projeto para gerar impacto no ecossistema turistico, envolvendo profissionais, empresas,
atividades e servigos.

e Escalabilidade: ponderagéo *10%*. Sera avaliada a capacidade do modelo de negdcio
para crescer em clientes e receitas sem um aumento proporcional dos custos.

e Internacionalizagédo: ponderacao de *10%*. Sera avaliada a possibilidade de exportar o
modelo, produto ou servico para outros territérios ou paises com viabilidade de
replicacao.

Esta distribuicao permitira obter uma avaliagao final objetiva e homogénea, aplicando uma escala
de pontuagdo comum e uma justificacido técnica do avaliador para cada critério.

DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA

A transi¢cao de uma fase para outra sera realizada de acordo com o resultado global da avaliagao,
o grau de maturidade do projeto e o cumprimento dos marcos estabelecidos para cada etapa. A
transicdo nao sera automatica, mas dependera tanto da pontuacéo obtida como do progresso
real demonstrado pela equipa de promog¢ao durante o desenvolvimento do programa.

Da mesma forma, a organizagao podera ter em conta a presenga nas sessdes, 0 cumprimento
das tarefas atribuidas, a evolugao do modelo de negdcio e o nivel de validagdo alcangado em
cada projeto.

As sessoes terao lugar presencialmente e online, principalmente em Santiago de Compostela, e
poderao também ser realizadas no Alto Minho.

FASE 1 - PRE-ACADEMIA

Durante 2 semanas, os 30 projetos selecionados receberao workshops de formacgao para
avancar ideias de negdécio; ao mesmo tempo, estas sessdes permitirdo a Gestdo conhecer cada
um dos projetos e os membros que compdem as equipas de cada um, para validar o potencial
que possuem.

Durante esta fase, os 30 projetos selecionados participardo em workshops de capacitacao e
sessobes de desenvolvimento de modelos de negécio.

XUNTA
DE GALICIA
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TURISLAB

Como funciona

Sessdes semanais presenciais:
e Sexta-feira: das 10:00 as 14:30 e das 15:30 as 20:00
e Sabado: das 10:00 as 14:30 e das 15:30 as 20:00

A participacao nas sessoes € obrigatodria.
WORKSHOPS E MENTORIA

O Programa TURISLAB pode integrar workshops, acdes de formacao e sessées de mentoria em
areas estratégicas para o desenvolvimento e consolidacado de projetos turisticos inovadores,
nomeadamente:

Gestao economica e financeira

Prototipagem e segmentagdo de mercado

Gestéo de Redes Sociais e Marketing Digital

Fundos europeus, incentivos e apoio ao investimento

Técnicas de negociacao e comunicagao empresarial

Metodologias de Startups Ageis e Startups Lean

LEGO® Serious Game®

B2B e Desenvolvimento de Parcerias

Modelos de negdcio e KPIs

Internacionalizagao

Financiamento Internacional de Projetos

Participacado em feiras e eventos internacionais

Turismo sustentavel e turismo verde

Desenvolvimento e comercializagdo de produtos turisticos

Turismo inteligente e tecnologias aplicadas ao turismo

Turismo acessivel e inclusivo

Os participantes terdo também acesso a mentoria especializada.

O modelo de acompanhamento de mentoria deve ser especificado como um processo
estruturado de acompanhamento, no qual o mentor atua como um guia metodolégico para o
projeto, sem assumir fungdes executivas correspondentes a equipa de promogao.

A monitorizacdo pode ser articulada através de sessdes periddicas nas quais sdo analisados os
seguintes elementos:

- O estado do progresso do projeto.

- As necessidades detetadas.

- As hipoteses levantadas e a sua validagao.

- Os marcos alcancados desde a sessao anterior.

- As acgdes prioritarias a serem desenvolvidas até a préxima reuniao.

- O sistema de monitorizagdo armazena marcos e estados, bem como o nimero de horas
passadas com mentores, incidentes, etc.

Cada mentor deve registar o conteudo basico das sessdes, os incidentes detetados e as
recomendacoes feitas, para que haja rastreabilidade do processo e evidéncias da evolugao de
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cada startup. Este acompanhamento permitira também avaliar o grau de maturidade do projeto
e a sua adequacgao aos objetivos do programa.

DIA DE DEMONSTRAGAO
No final da Pré-Academia, os projetos serdo apresentados ao Comité de Selecao.

Formato:
e lancamento individual de 5 minutos;
e Até 10 minutos de perguntas;
e Apresentacdo com suporte visual.

A auséncia do Demo Day implica exclusdo do Programa.
FASE 2 - ACADEMIA
A Academia corresponde a fase central do Programa de Aceleragéao.

Durante esta fase, os projetos selecionados terdao acesso a:
e Formacgéo especializada;
e Mentoria
e Networking;
e Sessbes com investidores e empresas;
e Suporte técnico especializado.

Cada projeto incluira:
e 1 mentor principal;
e 2 especialistas de apoio.

O programa decorrera entre junho e dezembro de 2026, com uma interrupgao durante o0 més de
agosto.

FASE 3 - DIA DO INVESTIDOR

Os projetos finalistas serao apresentados a investidores, parceiros institucionais e entidades do
setor do turismo.

O evento incluira:
e Apresentacdes publicas dos projetos;
e Reunibdes de networking;
e Sessobes de contacto com investidores.

i éLE“\&AUOA jBIICIB Camara (© [—



Interreg Bl =55 TurisLaB

Espafia - Portugal

PREMIOS
Serao atribuidos os seguintes prémios:

e 1.°Prémio—-€10.000
e 2.°Prémio—€6.000

Os encargos fiscais associados aos prémios sao da responsabilidade dos vencedores.
RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados esperados dos projetos devem ser especificados por fases, para que o progresso
alcangado por cada projeto possa ser medido. Entre os resultados esperados do itinerario de
aceleragao destacamos:

- Definicdo ou melhoria da proposta de valor.

- Identificacéo e validacao do cliente-alvo.

- Esclarecimento do modelo de negdcio.

- Priorizagdo e validagao de hipoteses.

- Desenvolvimento de protétipos ou provas de conceito.

- ldentificagado de oportunidades de mercado.

- Melhoria da viabilidade técnica, econémica e comercial.

- Preparacdo do projeto para apresentacdo a investidores, parceiros ou agentes do
ecossistema.

OBRIGAGOES DOS PARTICIPANTES

Os participantes concordam em:
e Participar ativamente em sessoes e atividades;
e Cumprir as regras de funcionamento do Programa;
e Utilizar a identidade grafica oficial do TURISLAB em a¢des de comunicacao relacionadas
com o Programa.

A auséncia ou auséncia repetida de participacao pode resultar na exclusao do Programa.
CONFIDENCIALIDADE

Toda a informagao submetida sera tratada de forma confidencial e utilizada exclusivamente para
a avaliagdo das candidaturas.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os direitos de propriedade intelectual e industrial dos projetos pertencem aos respetivos
autores.

Os participantes garantem a originalidade dos projetos apresentados.
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PROTEGAO DE DADOS

O tratamento de dados pessoais sera realizado de acordo com o Regulamento Geral de Protegao
de Dados (RGPD) e outras leis aplicaveis.

DISPOSIGOES FINAIS

A organizacgéao reserva-se o direito de modificar aspetos do Programa sempre que necessario
para o seu devido funcionamento.

As auséncias injustificadas das sessdes podem resultar na exclusao dos participantes.

ANEXO | — Formulario de candidatura

Disponivel em: www.turislab.gal
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